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1 Resumé

Erhvervs- og Byggestyrelsen har i forbindelse meBRRilsynet i
Sgnderborg Kommune udfgrt en raekke kvalitetskdetrpla kommunens
BBR-data.

Ved de generelle logiske registerkontroller har Vérks- og

Byggestyrelsen konstateret nogle fejl i de logikketroller. Sgnderborg
Kommune har rettet stgrstedelen af de pavistedejl,blev udsendt i juni
maned 2008.

Pa kontroltidspunktet havde Sgnderborg Kommune8B3e¢hfamiliehuse
uden keelder og i 49 tilfeelde var der fejl i arealsgenhaengene. Det vil
sige, at under 0,4 % af enfamiliehusene uden keghteregistreret i BBR
med fejl i ét eller flere af arealerne. Dette erdem gennemsnittet
sammenlignet med landsgennemsnittet.

Det konkluderes pa denne baggrund, at kvalitetekoafmunens BBR-
data efter de naevte fejlrettelser er foretagetiguet pa et gennemsnitligt
niveau sammenlignet med landsgennemsnittet.

| forhold til de 1.101 matrikler, der har betydehgealafvigelser mellem
det bebyggede areal i BBR og arealet i bygningskoftreslar Erhvervs-
0og Byggestyrelsen 1 fgrste omgang, at det kontedle om
uoverensstemmelserne skyldes ikke afsluttet byggesier at bygningen
er refereret til det forkerte matrikelnummer i KRR.

Efterfglgende kan kommunen sammenligne oplysnirgerom
ejendommene i kommunens byggesagsarkiv med et hyifieto, og pa
den baggrund fastsla om der er tale om en fejlieging i BBR, eller om
der kan veere grund til at formode, at ejer ikke afgivet korrekte og
tidstro oplysninger. Hvis det sidste er tilfeeldesr kommunen kontakte
ejer med henblik pa at fa bragt uoverensstemmeiseten.

Erhvervs- og Byggestyrelsen anbefaler at BBR-registeren eventuelt
sammen med en GIS-medarbejder fremover foretagertygpe analyser,
der blev fremvist pa tilsynsbesgaget, med henblikejidagning i BBR.

Generelt anbefales det, at kommunen af egen defhdver ops@ger og
retter fejl i registret.

Erhvervs- og Byggestyrelsen forventer i gvrigtSanderborg Kommune
forholder sig til de udpegede uoverensstemmelsefiephgog retter dem,
der skyldes fejl i BBR.

Fremadrettet er der behov for at videreudvikle kamens arbejdsgange,
saledes, at der bl.a. arbejdes for at opna en &emdg forstaelse af de
forskellige sammenhaenge i registret, fx gkonomisikenmenhaenge,
sammenhange mellem BBR og byggesag, ajourfgribgggfesagsdatoer
i Nyt BBR, mulighederne for at udellegere feltex Myt BBR mv.

Det bemaerkes afslutningsvis at kommunen har tagelt gnod de
anbefalinger som er fremkommet i forbindelse meyrisbesgget, og det
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er Erhvervs- og Byggestyrelsens opfattelse at konemwenerelt arbejder
konstruktivt for fremadrettet at gge fokus pa BBByaven og dennes
tvaergaende sammenhange.

2 Indledning og formal med tilsyn

Denne tilsynsrapport vedrgrer ajourfgringen af ®gmokg Kommunes
data i Bygnings- og Boligregistret (BBR).

Erhvervs- og Byggestyrelsen aflagde som tilsynsrigimetl pa BBR-
omradet et tilsynsbesgg i Senderborg Kommune deautfiist 2009.

Det overordnede formal med tilsynet er at undersagemunens faring af
BBR, samt kommunens indsats med rettidig indbengtmig opfalgning
pa oplysninger i BBR (jff. BBR-lovens 8§ 3, stk. 3Erhvervs- og
Byggestyrelsen har haft dialog med kommunen omkabes et overblik
over BBR-opgavelgsningen i kommunen, for at vurdeutighederne for
at forbedre den aktuelle administration af og dedditet | BBR.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har ved dette tilsytgtvat fokusere pa
kontol af oplysninger i BBR, som giver et billedé @atakvaliteten i
Sgnderborg Kommunes BBR-data. Der er imidlertideikiale om en
fuldsteendig gennemgang af kommunens data, idet eBrbv og
Byggestyrelsen forventer, at kommunen af egen dsikrer, at
registreringen i BBR har den forngdne kvalitet BBR-lovens § 3, stk.
1).

Tilsynet omfattede herudover en gennemgang af kamemsi handtering
af den administrative del af BBR-opgaven, herurd@rledes kommunen
sikrer rettidig indberetning af alle byggesager.

Som tilsynsfgrende myndighed afgiver Erhvervs- oggdgstyrelsen

bemaerkninger og eventuelle anbefalinger om arbajuggy samt metoder
til forbedring af datakvaliteten. Erhvervs- og Begtyrelsen gar rede for
en reekke kommunale incitamenter til at sge opmaarkeden pa BBR-

opgaven.

Erhvervs- og Byggestyrelsens bemaerkninger tagerangipunkt i
dataanalyser og samtaler om opgavelgsningen vedveBrdr o0g
Byggestyrelsens tilsynsbesgg i kommunen.
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3 Datakvalitet

3.1 Kvalitetskontrol af BBR data

Erhvervs- og Byggestyrelsen har i forbindelse misgrtet i Senderborg
Kommune udfgrt en reekke kvalitetskontroller pa kamens BBR-data.

Der er dels udfgrt analyser, hvor logiske sammegeagnregistret er
testet, i form af interne valideringer. Herudover d@er udfert en

sammenligning af de registrerede arealer i BBR ag tekniske

bygningskort. Der er ikke foretaget en sammenligrahforsyningsplaner
og de registrerede oplysninger i BBR, da planemtierevar af eeldre dato
eller ikke var tilgeengelige i digital form.

Resultaterne af analyserne og de bagvedliggendedereer gennemgaet
med kommunen pa tilsynsbesgget, og fejllisterneblevet sendt til
kommunen umiddelbart efter tilsynsbesgget.

3.1.1 Kontrol af logiske sammenhaenge i BBR

Fejllisterne for de 88 logiske kontroller blev gelggang udsendt i juni
maned 2008 til alle kommuner. Der er ved tilsynsiges taget
udgangspunkt i det antal fejl, der blev fundetidégunktet for tilsynet.

Dette geelder for eksempel for fejl i registrerinigafigbsforholdene pa
ejendommen og bygningen. Men Kommunen mangler gstaidiette 8 fejl
I bygningsanvendelseskoden, og enkelte fejl i trelr@a kontroller.
Kommunen opfordres til internt at afstemme ensamet korrekt
registreringspraksis til BBR, sa fejlregistreringeBBR fremadrettet kan
undgas.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har ogsa kontrollerammenhaengen
imellem arealerne pa enfamiliehuse uden keeldenil&borg Kommune.
Sammenhaengen er kontrolleret med udgangspunktalligrengen, der
beskriver en matematisk sammenhaeng imellem bygningesaler i BBR.
Arealligningen er beskrevet i afsnit 5.1.1 | BBRtiksen.

Pa kontroltidspunktet havde Sgnderborg Kommune8B3e¢hfamiliehuse
uden keelder og i 49 tilfeelde var der fejl i arealsgenhaengene. Det vil
sige, at under 0,4 % af enfamiliehusene uden keghteregistreret i BBR
med fejl i ét eller flere af arealerne. Dette erdem gennemsnittet
sammenlignet med landsgennemsnittet.

Det er blevet konstateret, at Sgnderborg Kommune retiet langt
hovedparten af de paviste fejl i arealligningeny tdev udsendt til
kommunen i januar maned 2009, men at der stadifejireheseftede
bygninger i kommunen.

Sgnderborg Kommune udfearer ikke selv kontrol af #mgiske
sammenhaenge i registret, i form af interne validgr af kommunens
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BBR-data, men falger lgbende op pa Erhvervs- oggBgtyrelsens
udsendte fejllister (FELIKS-lister).

3.1.2 Kontrol af sammenhaenge mellem BBR og kommunen s
bygningskort

Erhvervs- og Byggestyrelsen har sammenlignet déydgede areal i
BBR med bygningsarealet i Sgnderborg Kommunes s&kriort.

Analysen bygger pa data fra Senderborg Kommunesnistek
bygningskort, matrikelkortet, matrikelregistret,yisreferenceregistret og
BBR. En uoverensstemmelse kan skyldes fejl i erkimferne, men
kommunens mulighed for at korrigere fejl er primdeegreenset til det
tekniske bygningskort og BBR.

Ved analysen udregnes arealet af bygningskortet rpatrikel og
sammenlignes med det registrerede bebyggede aBBRL Analysen
foretages kun for bygninger med et samlet bebyggeal pa matriklen,
der er mindre end 300 m2, sa mere komplekse bygningler
bygningskomplekser medtages ikke. Der er korrigdogt arealet af
bygningernes tagudheeng i bygningskortet, og delindlagt en stor
generel fejilmargen.

| alt vurderes 1.101 matrikler, at have sa stoségefser imellem BBR
arealet og arealet i det tekniske kort, at det skrater metodens
maleusikkerhed. Fejlene indikerer, at der er uawsEmmelser imellem
BBR og bygningskortet. Sammenlignet med andre konenar det et lidt
mindre antal uoverensstemmelser, der er fundehd&borg Kommune.

Senderborg Kommune foretager ikke selv sammenldmesmalyser af
BBR-data og bygningskort.

3.1.3 Kontrol af sammenhaenge mellem BBR og
forsyningsplaner

Det har ikke veeret muligt at sammenligne BBR-datd lkommunens
forsyningsplaner. Da forsyningsplanerne ikke finddse i digital form.
Men pa tilsynsbesgget blev der videregivet ided; tivordan
sammenligninger imellem eksterne kilder, for eksemp form af
forsyningsplaner, kan foretages, og et eksempehpsddan analyse fra en
anden kommune blev fremvist.

3.2 Anbefalinger til datakvalitetslaft

Erhvervs- og Byggestyrelsen forventer, at Sgndgrbé&ommune
forholder sig til de udpegede uoverensstemmelsedepgog retter dem,
der skyldes fejl i BBR.

| forhold til de 1.101 matrikler, der har betydehgealafvigelser mellem
det bebyggede areal i BBR og arealet i bygningskoftreslar Erhvervs-
0og Byggestyrelsen 1 fgrste omgang, at det kontedle om
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uoverensstemmelserne skyldes ikke afsluttet byggesier at bygningen
er refereret til det forkerte matrikelnummer i KRR.

Efterfglgende kan kommunen sammenligne oplysnirgerom
ejendommene i kommunens byggesagsarkiv med et hyifieto, og pa
den baggrund fastsla om der er tale om en fejleging i BBR, eller om
der kan veere grund til at formode, at ejer ikke afgivet korrekte og
tidstro oplysninger. Hvis det sidste er tilfeeldesr kommunen kontakte
ejer med henblik pa at fa bragt uoverensstemmeiseten.

Erhvervs- og Byggestyrelsen anbefaler at BBR-registeren eventuelt
sammen med en GIS-medarbejder fremover foretagerygpe analyser,
der blev fremvist pa tilsynsbesaget, med henblikejidagning i BBR.

Generelt anbefales det, at kommunen af egen defbdver opsgger og
retter fejl i registret.

Det bemeerkes i den forbindelse at kommunen efteynsbesgget har
oplyst, at Afdeling Byg har iveerksat udvendig bagegjse og evt.
kontrolopmaling af ejendomme. Desuden foretagesGl&-analyser af
BBR-registreringerne, og ejer varsles i situatioheor der formodes at
veere vaesentlige afvigelser.

4 Administration

4.1 Ressourcer til lgsning af BBR-opgaven

Erhvervs- og Byggestyrelsen har faet oplyst, at BRpigaven i
Senderborg Kommune siden kommunesammenlaegninddavet lgst af
9-10 medarbejdere i Byg Gruppen, som har tilkny@d0 medarbejdere.
De fleste af disse medarbejdere Igser primeert a@gav
byggesagsbehandlingen. Kommunen oplyser, at der dtken fastansat
BBR-registerfgrer med hovedansvar for BBR-opgavwghat det samlede
tidsforbrug til BBR-opgaven ikke overstiger 1-2\éek.

Kommunen skgnner at ressourceforbruget til lgsrahd3BR-opgaven
stort set er uaendret i forhold til tiden fgr komrasammenlaegningerne.
Det nuveerende afsatte arsveerkforbrug afspejledsslegsa den situation,
der var i de tidligere kommuner.

4.1.1 Tilsynsmyndighedens bemaerkninger

Senderborg kommune har afsat passende ressourtesning af BBR
opgaven sammenlignet med landsgennemsnittet. Akolremuner med
samme stgrrelse og antal bygninger og boliger Bal ajourfares, har
efter Erhvervs- og Byggestyrelsens oplysningertdfsee ressourcer.

Erhvervs- og Byggestyrelsen skal i denne forbirelgddpege at BBR-
opgavens omfang er forhandlet via de centrale Daffiedndlinger mellem
staten og KL. Det er herefter kommunens pligt, @etage den rette
prioritering af indsatsen for at sikre, at reglerioe BBR overholdes,
herunder sikre at registreringen sker tidstro.
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Det bemeerkes at kommunen efter tilsynsbesggetpghgstpat kommunen
har opnormeret afdelingen Byg med henblik pa dtleta et BBR-team.

4.2 BBR-opgavens tveergaende og gkonomiske betydning

Sgnderborg Kommune gav pa tilsynsbesgget udtrykafdkommunene
ikke er saerligt opmaerksom pa BBR-opgavens tveergabatydning for
en raekke forskellige sagsomrader og fordelinger pahgestramme,
herunder BBR-datas betydning for kommunens tildalibtilskud.

Det bemeaerkes imidlertid at kommunen efter tilsyssiget har arbejdet
for at etablere et grundigt overblik over sammenyeae i registeret, og
har ladet udarbejde en konsulentrapport som blaharmer de

kommunalgkonomiske sammenhaenge i relation til megiegerne i

BBR.

4.2.1 Tilsynsmyndighedens bemaerkninger

Erhvervs- og Byggestyrelsen skal ggre opmaerksomapéejl i BBR-
registreringerne kan medfgre en bred vifte af gkauske konsekvenser
for borgerne i kommunen. Det geelder risiko for tatk opkreevet
ejendomsveerdiskat og punktafgifter, forkert udhetadligsikring og i
nogle tilfeelde forkert afregning for vand og varnsamt som tidligere
naevnt betydning for fordelingen af pengestrammeyrider bloktilskud.

Styrelsen gav pa tilsynet eksempler pa at ajourf@n af BBR har stor
betydning for en raekke forskellige samfundsgkonkenismrader og
kommunens egen gkonomiske indtjening i @vrigt. Bebefales at
kommunen skaber et overblik over disse sammenhssgdager de
naevnte eksempler til efterretning i forbindelse nyatbriteringen af
registreringsopgaven.

Med indfgrelsen af det nye BBR har Erhvervs- og d@giyrelsen
hjemmel til, at nuancere den enkelte kommunes ingtél systemet efter
datakvaliteten i den pageeldende kommunes del af.BBRvervs- og
Byggestyrelsen vil pa baggrund af de gennemfeidgntivurdere om der
er behov for en sadan nuancering.

Erhvervs- og Byggestyrelsen anbefaler, at der bifmelse med det nye
BBR-systems implementering afholdes en byggesagkshop i
kommunen, hvor BBR-opgaven ligeledes bliver genriehgg droftet;
herunder de nye muligheder for at opdatere byggesager i det nye
BBR. Workshoppen bgr indeholde procesbeskrivelse BBR
ajourfgringsprocessen og sammenhaenge til de gvaidejdsgange
indenfor byggesagsbehandlingen.

Nedenfor naevnes en raekke gvrige kvalitetsforbedrendligheder, som
det anbefales at kommunen samteenker og etablererelto mellem
afdelingerne i det omfang det ikke allerede sker:

CPR-BBR samkgrsler om adresseuoverensstemmelser.
Brandsyn: Beredskabet kan ggre opmaerksomme pBBfR.
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Miljgafdelingen kan indberette aflgbsforhold til BB
GIS-funktionen i kommunen kan foretage kortkontred at
samkgre digitale kort med BBR.

@konomisk forvaltning kan gare opmaerksom pa feBBR i
forbindelse med godkendelse af stgttet byggeri.

4.3 Sagsbehandling

4.3.1 BBR ajourfgringsprocessen

Kommunen har indfgrt en seerlig arbejdsmetode tikikte en hurtig
opdatering af BBR vedrgrende landbrugsejendomme.
Lanbrugskonsulenter sender eventuelle BBR-rettetdekommunen i
forbindelse med besgg pa landbrugsejendomme.

Kommunen tilstreeber samtidig ajourfgring af byggesaog BBR-
registreringer, og benytter sig af et byggesagsgigsystem. Kommunen
oplyste pa tilsynet at BBR i de fleste tilfeelde wafares efter
byggetilladelsen er udstedt.

4.3.2 Tilsynsmyndighedens bemaerkninger

Ifglge cirkuleere om BBRs ajourfgring og drift skBBR ajourfagres
lzbende i forbindelse med byggesager savel sonpvdade henvendelser
fra ejer mv. Erhvervs- og Byggestyrelsen anbefgdarerelt, at kommunen
ajourfgrer andringer til stamregistret i samme gagg, hvor
henvendelsen modtages.

Det er Erhvervs- og Byggestyrelsens generelle tgiéat, at kommunen
bar ajourfgre BBR lgbende i forbindelse med bygges®e, og at det er et
problem hvis kommunen venter med at ajourfagre yddetilladelsen er
udstedt. Hvis kommunen venter med at ajourfgre BBIRder opsta

forsinkelser i forhold til Danmarks statistik sonwbende falger
konjukturudviklingen i byggeriet.

| det nye BBR er det obligatorisk at registrereodfdr modtagelse af
ansggning om byggetilladelse og dato for sageristaiisg. Herudover er
det muligt for kommunen at registrere datoer folddgtggrende
ansggning, naboorientering, feerdigbehandling afooaéntering mv.
BBR kan dermed bliver et hjeelpeveerktgj til byggesagingen. Disse
nye datoer vil blive anvendt til at bestemme komearaes
byggesagsbehandlingstider.

Kommunen opfordres til at indtaenke disse nye meligh i det fremtidige
arbejde med byggesager.

Det bemaerkes at kommunen efter tilsynsbesgget plgstoat den har
etableret tidssvarende opfglgninger pa byggesager.
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4.3.5 Datakontroller i forbindelse med sagsbehandli  ngen

Kommune har ikke udviklet en seerlig procedure ibiodelse med
ajourfaring af byggesager, som ogsd dermed bidragdirekte til
ajourfgringen af BBR. Det er imidlertid aftalt imté¢, at der skal
registreres i BBR i samme relaterede sagsgang.

Kommunen foretager ingen opsggende virksomhed hofdrtil ejerne
med henblik pa ajourfgring af BBR. Der sker alene l@ntrol af
arkitektens bygningstegninger i forhold til de iedéttede oplysninger til
BBR.

Kommunen har ingen bgdepolitik pa omradet, og likke ianvendt
lovhjemlen i BBR-lovens § 9 til at udstede bgder.

Kommunen foretager ingen IT-seerkgrsler/egenkomdroll forhold til
kvalitetssikring af data.

4.3.6 Tilsynsmyndighedens bemaerkninger

Seerligt af hensyn til Danmarks Statistiks opgerekse det vigtigt, at
datoen for pabegyndt byggeri bliver registreratlgé cirkulaere om BBRs
ajourfgring og drift stk. 9 er det BBR-registerf@es ansvar, at
pabegyndelsesdato for byggeriet fremskaffes.

Da byggeriet, ifalge byggelovens 816, stk. 1, skale pabegyndt senest
1 ar efter byggetilladelsen er givet, anbefaler vEéris- og Bygge-
styrelsen, at kommunen kontakter ejeren kort f@rslfristens udlgb. |
den anledning kunne ggre opmeerksom pa at der sigégssom ny
byggetilladelse (og betales nyt byggesagsgebyry hikke byggeriet
meldes pabegyndt inden 1 ar.

Tilsvarende kunne kommunen kontakte ejeren f.eks.arl efter
pabegyndelsesdatoen for at minde om at byggeratfakdigmeldes. Her
kunne man evt. minde om at det ifglge bygningsraglget (1.13.2) er
strafbart at undlade at feerdigmelde byggeri. Bestelsen findes i BRO8
under 1.16, stk.1.

Brevene til ejer om ajourfgring af byggesager eridaielbart en god
foranstaltning til sikring af datakvaliteten i BBRafremt ajourfaringen
bliver foretaget uden store forsinkelser, saledesegistret afspejler de
faktiske sendringer, der sker i bygnings- og boligéddene.

Det bemeaerkes at kommunen efter tilsynsbesgget pigstp at der er
etableret procedurer om at udsende skrivelsejetived mere end 1 ar fra
byggetilladelsens udstedelsesdato.

4.4 Kommunens kommunikation med ejerne

Senderborg Kommune foretager ikke opsggende arlozjeldor ejerne i
sikringen af datakvaliteten. Der foretages imidderkontrol af de
oplysninger en borger matte henvende sig med ivamgituation.

Kommunen har borgerrettet information om BBR pa kumes
hjemmeside og linker tivww.bbr.dk

BBR-tilsynsrapport for Sgnderborg Kommune. 2009



Kommunen har ikke afholdt kurser i BBR, hvor bBBR’s tveergdende
betydning for sagsbehandlingen i kommunen er blexdalt.

4.4.1 Tilsynsmyndighedens bemaerkninger

| medfer af kapitel IV, nr. 27 i cirkuleere om byggs- og boligregistrets
ajourfgring og drift af 11. februar 1986, er detnmkounens pligt at
underkaste oplysninger fra ejere en rimelighedskdbnt

Kommunen bgr overveje at afholde et internt kususdet nye BBR, og
dets tvaergaende betydning og muligheder i kommunen.
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